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Warszawa, 04.03.2014
Oswiadczenie

Firma Allianz Polska Services Sp. z 0.0 zaswiadcza, ze wspotpracowala z Panig Katarzyng Moskal,
trenerem emisji glosu, w ramach dwudniowego szkolenia prowadzonego przez Akademie Glosu dla

pracownikow naszego call center. Szkolenie zostato przeprowadzone w grudniu 2013 roku.

Szkolenie w catosci spetnito nasze oczekiwania i zostato ocenione przez uczestnikéw jako bardzo
przydatne w ich dalszej pracy. Nie bez znaczenia jest fakt, ze zostalo ono poprzedzone nie tylko
dokfadnym okresleniem potrzeb uczestnikow, ale takze analizg oczekiwan oséb zarzadzajgcych call
center. Uczestnicy docenili, zaréwno praktyczny wymiar szkolenia i jego dopasowanie do ich
indywidualnych potrzeb, jak tez profesjonalizm i zaangazowanie prowadzacej. Nalezy zwréci¢ uwage, ze
Pani Katarzyna Moskal jest trenerem, ktory faczy eksperckg wiedze i doswiadczenie z umiejetnoscia

nauczania i tworzenia przyjaznej atmosfery, sprzyjajacej osiaganiu efektow.

Wszystkie te elementy znalazly swoje potwierdzenie w ocenach uczestnikéw w postaci ankiet

wypetnianych na zakonczenie zajec.
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Allianz Polska Services Sp. z 0.0.

ul. Rodziny Hiszpanskich 1 Allianz Polska Services Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Rodziny Hiszpanskich 1,
02-685 Warszawa 02-685 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
tel. +48 22 567 40 00 Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000025291, NIP 521-30-56-381,

faks +48 22 567 40 40 RECON 016188184, wysokosc kapitatu zakladowego: 36 025 000 ztotych.



